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SÉMINAIRE « COMMENT PERMETTRE AUX PME DE 
TRAVAILLER EN SÉCURITÉ ET SANTÉ» ?

COMMENT UN SERVICE EXTERNE APPROCHE LES PME? 
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ÅContexte : 

o Whensize mattersΧ 

o Pour combien et pour quels services ? 

Å[ΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ζLifecycle» 

o 5Ŝ ƭΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŀǾƛǎ ǎǳǊ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ

ÅMy Idewe 

o Pas que des conseils mais un soutien concret spécifique à chaque secteur

ÅConclusion et réponses aux questions
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CONTEXTE

ÅPetites entreprises

o Plus de risques

o Moinsde mesuresde prévention

o Moinsde connaissancessur le bien-être au travail

o Plus d'accidentsdu travail

ÅLa préventiondansles petites entreprisesest importante

o Vision et mission GroupeIDEWE
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CONTEXTE

ÅPME

o 34% des accidents surviennentdansles PME

o Risqued'accident@ PME = 2x

o Gravitéde la blessure@ PME = 3x

source:   Eurostat/ Food Agriculture OrganisationFAO Belgium

KeynotespeechMarianne Thyssen19 juni 2018 Final conference of the Sesame project 
Brussel(ΨWhensize mattersΧ ¢ƘŜ wayforward in improvingoccupationalsafetyand healthin ŜǳǊƻǇŜΩǎ

micro and smallenterprisesΩύ 
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GroupeIDEWE

NosAffiliés

ÅPlus de 37.000 employeurs

92 % EMPLOYEURS=  PME <  50 travailleurs(Ñ34.600*)

64 % EMPLOYEURS=   PME < 5 travailleurs(Ñ24.000*) 
* 15/10/2018

ENVIRONNEMENT DE 
TRAVAIL OPTIMAL

CONNAISSANCES
ET OUTILS

SURVEILLANCE DE LA SANTÉ

PSYCHOSOCIAL

FIT4WORK

CULTURE DE LA SÉCURITÉ

GESTION DES RISQUES

SAFETY CONSULTANCY

ERGONOMIE

MESURAGES ET BÂTIMENTS

ENVIRONNEMENT ET ÉNERGIE

IDEWE ACADEMY

PRÉVENTION NUMÉRIQUE

RESEARCH & DOCUMENTATION

LA SÉCURITÉ AVANT 
TOUT

TRAVAILLEURS EN 
BONNE SANTÉ



6

Å Atteindreles PME et les inciter à agir

Å Soutenirles activitésd'analysedes risques

Å Focus sur les secteurs, informationsspécifiques

adaptéesaux besoins

Å Parlerla langue de l'employeur

Å Traduirela législationen action dansles PME 

Défisactuels
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NOUVELLE TARIFICATIONPOUR LES SERVICES EXTERNES

ÅBase légale: chapitreIII du livre II, titre 3 du code du bien-être au travail. 

ÅTarifs

o Cinqtarifs minimum Ą Art. II.3-15, ÄÄ1 et 2 du code

o Les employeurssont répartissur la base de leur activitéprincipale et de leur
taille

o Liaison àƭΩƛƴŘŜȄĄ Art. II.3-20 du code

o Forfait par travailleurĄ Art. II.3-15 du code

ÅPetites et moyennesentreprises: Ensemble des prestationsde base 

Ą Art. II.3-16, Ä1er du code 
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Le niveau de formation du conseiller en prévention 
estdéterminant pour le paquet de prestations

A 
B
C+

җ 1000 trav. ou risques très élevés
җ 200 trav. ou risques élevés
< 200 trav. et CP niv.1 ou niv. 2

unités de 
prévention

C-
D

Micro

< 200 trav. et pas de CP niv.1 ou niv. 2
< 20 trav.

Җ р trav.

prestations de 
base définies

PAQUET DE PRESTATIONS
PRESTATIONS
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Prestations de base définies

V Soutien pour analyse de risques + proposer des mesures de prévention

V tous les examens médicaux

V droit de prise de connaissance du dossier de santé όҖ5 jours ouvrables)

V ǘǊŀǾŀƛƭ ǎǳǊ ŞŎǊŀƴ ŘŜ Ǿƛǎǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Υ ŀǎǎƛǎǘŜǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ + proposer des 
mesures de prévention

V (assistance aux réunions du CPPT)

V 5 ƘŜǳǊŜǎ ŘΩŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǎǳƛǘŜ Ł ŘΩǳƴ ǇǊŜƳƛŜǊ ŀŎŎƛŘŜƴǘ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ƎǊŀǾŜκŀƴ

V ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ ǇǎȅŎƘƻǎƻŎƛŀƭŜǎ όƧǳǎǉǳΩŁ ƭΩŀƴƴƻƴŎŜ ŘŜ ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŞ Řǳ 
demandeur)

V examen des lieux de travail et des postes de travail

V avis stratégique motivé sur la politique de prévention

V inventaire de prestations disponibles en ligne 

Prestations complémentaires possibles

Entreprises C et D y compris les micro-entreprises

59 v¦9[[9{ tw9{¢!¢Lhb{ {Ω!DL¢-IL ?
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Affiliation

Contact 
téléphonique

Visite
ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

Formation 
NIV. 5

E-learning

CONTACT 1

CONTACT 2

Avis sur la 
politique de 
prévention

Notre Flux de travail
Le concept Lifecycle
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DES VISITES SUR LE TERRAIN
ET UN RAPPORT CLAIR                                             

EXPERT EN PREVENTION: INFIRMIEREN SANTEAU TRAVAIL ET CONSEILLER EN PREVENTIONNIVEAU 2
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FOCUS ET CONNECTÉ
MAINTENIR LE CONTACT ET SENSIBILISER
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DOCUMENTER ET STRUCTURER 
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Affiliation

Contact 
téléphonique

Visite
ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

Formatino
NIV. 5

E-learning

CONTACT 1

CONTACT 2

Avis sur la 
politique de 
prévention

Notre Flux de travail
Le concept Lifecycle



19

Seulement les entreprises C-in D

V Pas de niveau I ou II IPA (paquet adapté)

V Conseils motivés sur la politique de prévention

V Dans les 5 ans suivant la date ŘŜ ƭΩŀŦŦƛƭƛŀǘƛƻƴ 

VMise à jour tous les trois ans

Avis sur la politiquede prévention
CONSENSUS COPREV
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Comment les conseils politiques sont-ils élaborés?
VFournir de la documentation / des conseils sur les risques de 
l'entreprise

VVisiter le lieu de travail

VAnalyse des accidents du travail et des maladies professionnelles

VMoments de contact supplémentaires possibles pour compléter les 
conseils stratégiques

VDiscuter des conseils stratégiques avec l'employeur et / ou au CPPT?

Nuances

VConseils ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜǎ ǎǳǊ ƳŜǎǳǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ґ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜ ŘŜ 
documentation générale de formulation générale (obligation 
d'information)

VContribuez également aux conseils stratégiques: moments de contact 
médical et psychosocial, informations relatives à la santé au travail, 
services basés sur des projets.

Avis sur la politiquede prévention
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Générer un guide sur la visite

dôavis(draft)

Le visiteurprendune 

versiondraft de ƭΩŀǾƛǎ

de la politique de 

préventionaveclui lors

de la visite deslieuxde 

travail

Le visiteurcomplèteles

questionsrelativesà 

ƭΩŀǾƛǎlorsde la visite et 

endiscute avec

ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ

Lespoints abordéssont

rédigésensuivantle

cadreŘΩobservation

sectoriel
Le rapport est envoyéà 

ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊet placésur

le portail client

Entretien avec lôemployeur

Le visiteur complète lôavis

Envoi du 

rapport

FLOW SUR LA POLITIQUE DE PREVENTION
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Générer un guide sur la visite

dôavis(draft)

Le visiteurprendune version

draft de DӐ9NAKde lapolitique 

de préventionaveclui lorsde 

lavisite deslieuxde travail

De ..ΩǊvult de 

openstaande

beleidsvragenaan

tijdenshet bezoeken

bespreekthet advies

met de werkgever

De besprokenitems

wordeningegevenin 

het beleidsadiesin de 

BRIE-schermen. 
Hetverslagwordt

verstuurdnaarde 

werkgeverénop het

klantenportaalgepost

Bespreken met de werkgever

DE BBôrvervolledigt het 

beleidsadvies in BRIE

Bezorgen

verslag

FLOW AVIS SURLA POLITIQUEDE PREVENTION  - STAP1
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APERÇUGENERAL

ÅInventaire des prestations 
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Générer un guide sur la visite

dôavis(draft)

Le visiteurprendune 

versiondraft de ƭΩŀǾƛǎ

de la politique de 

préventionaveclui lors

de la visite deslieuxde 

travail

Le visiteurcomplèteles

questionsrelativesà 

ƭΩŀǾƛǎlorsde la visite et 

endiscute avec

ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ

Entretien avec lôemployeur

FLOW SUR LA POLITIQUE DE PREVENTION
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4. FICHE DE PROFIL  
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Générer un guide sur la visite

dôavis(draft)

Le visiteurprendune 

versiondraft de ƭΩŀǾƛǎ

de la politique de 

préventionaveclui lors

de la visite deslieuxde 

travail

Le visiteurcomplèteles

questionsrelativesà 

ƭΩŀǾƛǎlorsde la visite et 

endiscute avec

ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ

Lespoints abordéssont

rédigésensuivantle

cadrede ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ

BRIE

Entretien avec lôemployeur

Le visiteur complète lôavis

sur BRIE

FLOW AVIS SUR LA POLITIQUE   ETAPE 3



35
Slide 
35



36

Générer un guide sur la visite

dôavis(draft)

Le visiteurprendune 

versiondraft de ƭΩŀǾƛǎ

de la politique de 

préventionaveclui lors

de la visite deslieuxde 

travail

Le visiteurcomplèteles

questionsrelativesà 

ƭΩŀǾƛǎlorsde la visite et 

endiscute avec

ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ

Lespoints abordéssont

rédigésensuivantle

cadrede ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ

BRIE
Le rapport est envoyéà 

ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊet placésur

le protail client

Entretien avec lôemployeur

Le visiteur complète lôavis

sur BRIE

Envoi du 

rapport

FLOW SUR LA POLITIQUE DE PREVENTION ETAPE 4
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NOM entreprise


