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1. Doel

Ergonomie is het verbeteren van het welzijn van de mens en de globale prestatie van het
systeem. Het doel van een ergonomieprogramma is het vermijden en verminderen van fysieke
Klachten op een gestructureerde en gedocumenteerde manier. Dat zal op zijn beurt bijdragen
tot een efficiénte bedrijfsvoering. Op deze manier worden ook meerdere subdoelen
gerealiseerd.

Deinhoud van een i dat Delhai aan de lokale
wetgeving rond ergonomie. Codex boek VIl draait rond ergonomische belasting en omvat het
manueel hanteren van lasten, het werken met beeldschermen en het staand werken. Al deze
topics zijn bij Delhaize prominent aanwezig. De wetgeving richt zich daarbij op het vermijden

bij het ontwerp, het an risico’s en h kers.

De risicoanalyse speelt een centrale rol in de welzijnswetgeving. Deze dient bovendien

uitgevoerd te worden op het niveau van de organisatie, werkpost/functie en individu. Dit

wordt vertaald als het aftoetsen van dit ergonomieprogramma, de risicoanalyses per taak en
i Kachten.

Nieuwe ergonomische risico’s weren uit de onderneming is uiteraard de meest efficiénte
manier om aan preventie te doen. Dit is in praktijk niet altijd evident, maar wel een
verplichting. Codex boek IV rond arbeidsmiddelen spreekt naast veiligheid ook over
gezondheidsvoorschriften, waaronder ergonomie. Ook de Europese machinerichtlijn
definieert zeven rubriek van ergonomische criteria. Deze kunnen voldaan worden door ze
onderdeel van het ergonomieprogramma te maken.
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June23  Winery  2021-06-23
June28  Retail 2021-06-28-
July 2 DCE 2021-07-02-

Retail 2021-07-04-

y 8 Retail 2021-07-08-

Retail 2021-07-27-
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Ontwerp

~
» Concept: ergonomische risicofactoren en ontwerprichtlijnen

Y

A
* Mock up: testen van prototype in testlab of bij leverancier

Y
» Winkel: testen in re€le omstandigheden met klanten }
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Instore kitchen

Navulstation
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Risicoanalyse
~
» Kwalitatieve risicoanalyse: participatief
J
~
« Kwantitatieve risicoanalyse: prioriteiten
J

» Reactieve risicoanalyses: CPBW, HL, preventie
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Risicoanalyse

Delhaize Ergonomics Risk Assessment Tool

Groenten- en fruittafel
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Opleidingen
N
» Alle nieuwe medewerkers
Y,
~
» Alle medewerkers

* Ergocoaching en ergonomieschool

* Ontwerpers, aankoop, hiérarchische lijn
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Data

~
* Lichamelijke klachten

Y

N
« KPI

Y
* Re-integratie }
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Re-integratie

* Vier pakketten van taken voor aangepast werk
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Bedankt!




