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Samenstelling en
basiswerkmethode NAR

Composition et méthode de
travail du CNT

* Interprofessionele representatieve
organisaties van werkgevers en werknemers

e Zoeken naar consensus

* Vertrekkende van gedeelde vaststellingen
(belang expertise, feiten, data)

* Vervolgens zoeken naar convergenties in de
oplossingen

* Die toegevoegde waarde hebben voor beide
banken

* Vereist voldoende tijd

Mationale Arbeidsraad

Les organisations représentatives des
employeurs et des travailleurs au niveau
interprofessionnel

La recherche du consensus

A partir de constats partagés (importance de
I'expertise, les faits, les données)

Ensuite la recherche de convergences dans les
solutions

Apportant une valeur ajoutée pour les deux
bancs

Ce qui demande suffisamment de temps




Consensus — impact Consensus — impact

+ 90 % van de 2.432 adviezen zijn + de 90 % des 2.432 avis sont
eenparig unanimes

133 rapporten 133 rapports

31 recommandations
172 CCT et actualisations

Instruments récents pertinents pour

31 aanbevelingen

172 cao’s alsook actualiseringen

e Recente instrumenten relevant voor

A&D: A&D:

* Aanbeveling 31 (juni 24) Preventie en re- * Recommandation 31 (juin 24) : Prévention et
integratie werknemers met een réintégration des travailleurs ayant un
gezondheidsprobleem probleme de santé

* Aanbeveling 30 (november 23): Preventie  Recommandation 30 (novembre 23) :
burn-out Prévention du burn-out

Mationale Arbeidsraad




Multilevel context van het sociaal overleg en plaats van
de NAR

Sociaal overleg (in Belgié) Niveaus

IAO en EU

&

e G10 - IPA

Federaal

NAR-CRB

e SERV
e CESEW
e BRU Partners

€

Regionaal

<
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Alcohol- en drugspreventiebeleid binnen de onderneming -
De werkzaamheden van de Nationale Arbeidsraad

De periode 2007-2010

» Het interprofessioneel akkoord voor de periode 2007-2008
» Het advies nr. 1.655 van 10 oktober 2008
Wijziging van de arbeidsreglementenwet
Schrapping van het artikel 99 van het ARAB
» De cao nr. 100 van 1 april 2009
» De begeleidende brochure — versie 2009

Mationale Arbeidsraad




Alcohol- en drugspreventiebeleid binnen de onderneming -
De werkzaamheden van de Nationale Arbeidsraad

De periode 2015-2020

>

in 2015: UP-TO-DATE studie door een onderzoeksconsortium, in opdracht
van het Federaal Wetenschapsbeleid (Belspo), FOD Volksgezondheid en FOD
Werkgelegenheid

een van de aanbevelingen = evaluatie van de cao nr. 100, uitdieping en
concretisering van de toepassing

in 2016: adviesvraag van de minister van Werk in 2016: instrumenten aan te
passen?

NAR: aanpassing cao 100 niet nodig

Wel een aangepaste brochure — versie 2020

Mationale Arbeidsraad




De periode 2021 tot nu

» in 2021 : EVADRUG-studie
» wat betreft de cao nr. 100:
* analyse van de tekst van de cao en het advies +
e kwalitatief onderzoek bij de betrokken sociale partners

aanbevelingen: zie uiteenzetting mevr. Lambrechts van VAD

Mationale Arbeidsraad




De periode 2021 tot nu (vervolg)

> het Interfederaal Plan Alcohol 2023-2025

Uittreksel actie 69 : “Voorzetting van de bewustmakingscampagne met de
sociale partners binnen de Nationale Arbeidsraad over het belang van de

cao nr. 100 (om een echt preventiebeleid in de arbeidsreglementen op te

nemen). De nadruk wordt gelegd op de 29 fase van de cao nr. 100....”

» in september 2023: vraag van de beleidscel van de minister
Werk naar de werkzaamheden in dit kader

Geen actieve werkzaamheden op dit ogenblik in NAR over cao 100

Mationale Arbeidsraad




La CCT n° 100 est une CCT cadre

» Elle ne propose pas aux entreprises de politique préventive toute
faite en matiere d’A&D

Les entreprises doivent en définir une elles-mémes !

» La CCT contient les conditions minimales pour une politique
préventive en matiere d’/A&D dans les entreprises sur le plan :
* des mesures a prendre par I'employeur
* de l'information et de la formation des travailleurs
* des obligations de la ligne hiérarchique
* des obligations des travailleurs
* duroble des conseillers en prévention
* de |'élaboration de la politique en concertation

* de |'évaluation périodique de cette politique

Mationale Arbeidsraad




Les cinq lignes directrices de la CCT n° 100

Quel est le type de politique en matiere d’A&D qui est promu par la
CCT n°100?

» une approche préventive sous I'angle du (dys)fonctionnement (prestations)

» des initiatives s’appliquant a 'ensemble des travailleurs (toutes les
personnes)

» des initiatives a la mesure de I'entreprise (adéquation)

A\

des initiatives réalistes et faisables (pragmatisme)

» |'élaboration et la mise en ceuvre font 'objet d’une concertation et d’'une
information (participation)

Mationale Arbeidsraad




Mettre I'accent sur le fonctionnement

>

>

Une intervention de ce type est objective et correcte : un employeur peut
attendre de son travailleur gu’il exécute correctement son travail

Une intervention de ce type est plus efficace CAR :

* des problemes de fonctionnement peuvent étre constatés avec certitude et
plus simplement que I'éventuelle consommation problématique sous-jacente
d’A&D

* les problemes de fonctionnement font entierement partie de la relation de
travail, de sorte qu’aucune contestation n’est nécessaire sur des aspects liés a
la vie privée

» cela permet d’aborder le probleme et cela évite de s’enliser dans des
discussions stériles sur les causes du mauvais fonctionnement

* |le contexte professionnel est une importante source de motivation pour un
changement de comportement

Mationale Arbeidsraad




Ligne directrice 1 : Une approche préventive, mettant I'accent
sur le fonctionnement

L'employeur met en ceuvre, a |I'égard de I'ensemble de ses travailleurs, une
politique visant, de maniere collective, a prévenir le dysfonctionnement au travail
d( a la consommation d’A&D et a y remédier (art. 3 de la CCT).

Qu’est-ce que cela signifie concretement ?
» Prévention : les principes de prévention de la législation relative au bien-étre
» Politique en matiéere de bien-étre : politigue multidimensionnelle

* Lerole des dirigeants : étre attentif aux signaux, assurer un suivi, ne
pas assumer le réle de thérapeute, confronter le travailleur aux
conséquences sur la situation de travail

* Intervenants (de I'entreprise) : voir ci-apres

Mationale Arbeidsraad




Que peut faire le conseiller en prévention-médecin du
travail ? Selon le commentaire de |'article 13 de la CCT :

il peut vérifier s’il est question d’un probleme de dépendance

fournir des informations sur ce que les intervenants de I'entreprise peuvent faire ;
fournir des informations sur les possibilités externes d’assistance ;

prendre contact avec l'assistance externe, moyennant le consentement de l'intéressé

servir de personne de contact pour les différentes personnes-clés pendant le traitement

v VvV YV VY VY 'V

servir de guide afin d’aider les entreprises et les travailleurs dans le cadre de I'élaboration
d’une politique préventive en matiere d’alcool et de drogues dans I'entreprise

Dans ce cadre, il reste naturellement strictement lié au secret professionnel et a
I'exigence d’'indépendance a I'égard de 'employeur et du travailleur.

Mationale Arbeidsraad




La brochure d’information apporte des éléments
d’information supplémentaires

>
>

Y

>

elle porte sur les effets de I'alcool et des drogues sur le travail

ce qui est autorisé (et ce qui ne l'est pas) dans I'entreprise en matiere de consommation d’A&D,
comment intervenir, etc.

a qui les travailleurs peuvent s’adresser pour obtenir un soutien et une aide
la politique en matiere d’A&D n’a pas pour but d’organiser une « chasse aux sorcieres »

les collegues n’aident pas les consommateurs problématiques en couvrant la consommation et ses
conséguences sur le travail. Il nest pas question ici de « dénonciation » !

Plus spécifiguement pour les dirigeants : leur role en cas de constatation de problemes de
fonctionnement (éventuellement une incapacité de travailler) dus a une consommation problématique

Voir le site du CNT (sous « Dossiers thématiques »)
https://cnt-nar.be/nl/thema-dossiers/preventief-alcohol-en-drugsbeleid-de-onderneming

https://cnt-nar.be/fr/dossiers-thematiques/politique-preventive-en-matiere-dalcool-et-de-drogues-dans-lentreprise

La brochure a été rédigée par les partenaires sociaux en collaboration avec le VAD (Vlaams
expertisecentrum Alcohol en andere Drugs), Le Pélican et le SPF ETCS

}’ (\
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https://cnt-nar.be/nl/thema-dossiers/preventief-alcohol-en-drugsbeleid-de-onderneming
https://cnt-nar.be/fr/dossiers-thematiques/politique-preventive-en-matiere-dalcool-et-de-drogues-dans-lentreprise

Krachtlijn 2: initiatieven die gelden voor alle werknemers (alle
personen, ook de werkgever)

Wat betekent dit concreet?

beleidsmatige aanpak * Een :<,IU|-tende preventieve aanpak =
beleidsinstrumenten voor de 3 groepen
* een beleid geldt voor iedereen in de
5a 10 % van de bevolking onderneming, van hoog tot laag

probleemgebruikers:
occasioneel overmatiq . . . .
inadequaat gebruik L * deinvulling van het preventief beleid met
beginnende problem . .
eginnende problemen ‘ =il concrete maatregelen kan verschillend zijn

naargelang de doelgroep

sociaaligeintegreerd gebruik

90 a 95 % van de bevolking
Waarom?

* de geloofwaardigheid van het beleid

Bron: VVAD/sector arbeid

* draagvlak voor een consensus

s
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Krachtlijn 3: initiatieven op maat van de onderneming
(passend)

De cao bevat geen kant en klaar A&D-beleid !

Waarom ?
» Elke onderneming heeft zijn eigen opvattingen en regels
» draagvlak vereist in de onderneming
» aangepast aan de noden en problemen van de onderneming

» aangepast zijn aan de beschikbare personen en middelen

Mationale Arbeidsraad




Wat bepaalt cao 100 ?

Bij de uitwerking van dit preventief A&D-beleid houdt de werkgever er rekening

mee dat dit beleid aangepast dient te zijn aan

de grootte van de onderneming

de aard van de activiteiten

de specifieke risico’s eigen aan die activiteiten

de specifieke risico’s die eigen zijn aan bepaalde groepen (art. 3, § 1, 29% [id
van de cao)

YV V V V
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Krachtlijn 4: realistische en haalbare initiatieven
(pragmatisch) — Wat bepaalt cao 1007?

Eerste fase (art. 3, § 3 van de cao)
» uitgangspunten en de doelstellingen van het preventief A&D-beleid
» opte nemen in een beleids- of intentieverklaring
» Directe opname in arbeidsreglement

Voor zover de realisatie van de uitgangspunten en doelstellingen dit vereist, kan de
werkgever ....

Facultatieve tweede fase opstarten (art. 3, § 4 van de cao)

> regels

» procedures

»  werkwijze bij werkonbekwaamheid
» preventieve testen

Mationale Arbeidsraad




Regels

» rekening houden met de bestaande bedrijfscultuur
» regels voor het vervoer naar huis na sociale aangelegenheden (“bob”)

Procedures

om efficiént te zijn dienen procedures toegepast te worden

erg uitgewerkte procedures zijn niet altijd haalbaar

rekening houden met parallelle circuits van leidinggevenden en hulpverleners

twee schema’s in de informatiebrochure (te consulteren op de website van de Raad)

YV VY

Werkwijze bij werkonbekwaambheid
» belangrijk is dat werknemers op een veilige manier thuis geraken
Preventieve testen

» facultatief
» indien onderdeel van het beleid, omkaderende voorwaarden bepalen

}' r\
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Schematisch

Een integraal alcohol- en drugbeleid
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Krachtlijn 5: overleg en informatie bij aanmaak en
uitvoering (participatief)

De participatieve procedure

» Overleg : art. 6 van de cao (OR, CPBW, VA, werknemers)
» Opname in het arbeidsreglement : art. 8 van de cao

Voor de eerste fase: zonder het volgen van enige procedure
* Voor de tweede fase: gewone procedure tot wijziging van het

arbeidsreglement

» Bekendmaking van het beleid : art. 7 van de cao

Mationale Arbeidsraad




Preventieve testen — wat bepaalt cao 100?

Testen op A&D van werknemers kan een onderdeel zijn van het in de
onderneming gevoerde A&D-beleid, maar vereist:

1. datin die onderneming voorafgaandelijk de maatregelen opgesomd in artikel 3 § 4 van
de cao genomen werden (het bepalen van regels, het vastleggen van procedures en van
de werkwijze bij werkonbekwaamheid)

2. dat de nadere regels opgenomen worden in het arbeidsreglement (art. 3 § 5 van de
cao)

3. dat de manier van testen zelf en het aanwenden van het testresultaat aan een aantal
voorwaarden voldoen (art. 4 van de cao)

Het gaat om A&D-testen die buiten het toepassingsgebied van de wet Mahoux van 28
januari 2003 vallen (niet-biologische testen)

Mationale Arbeidsraad




Preventieve testen — art. 3, §5 cao 100

Er dient in de onderneming bepaald te worden:

VYV VYV VY

de aard van de testen die kunnen afgenomen worden

de doelgroep(en) van werknemers

de procedures voor afnemen van deze testen

de voor het afnemen van deze testen bevoegde personen
het (de) tijdstip(pen) waarop kan getest worden
mogelijke gevolgen van een positief testresultaat

Mationale Arbeidsraad




Tests préventifs : article 4 de la CCT- 6 conditions

1. But = prévention

2. Pas punitif
e Le résultat du test peut étre un élément dans le cadre de |'appréciation globale du fonctionnement du
travailleur testé
* Par lui-méme, un test positif ne suffira pas a justifier que I'employeur impose une sanction

3. Adéquat, pertinent et non excessif

4. Consentement du travailleur
Les tests de dépistage d’A&D touchent au droit a la vie privée du travailleur

5. Non discriminatoire
Il est toutefois possible de cibler certains groupes spécifiques en raison de la nature du travail

6. Le traitement en tant que données personnelles est interdit

)’/r\
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, THANKS FOR YOUR |
ATTENTION!
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