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Achtergrond & 
doelstellingen



• Risico op besmetting

• Beperken sociale contacten en fysieke 
distantie

• Verlies sociaal vangnet

• Verplicht telewerk, vaak in combinatie 
met opvang voor kinderen

• Deeltijdse of volledige technische 
werkloosheid

• …

Impact op privé- en werkcontext

Maatregelen COVID-19 pandemie



1. Wat is de impact van de COVID-19-crisis en de preventieve maatregelen op het 

psychosociaal welzijn van werkende Belgen?

2. Wat is de impact van de COVID-19-crisis en de preventieve maatregelen op 

psychologische ervaringen? 

3. Kunnen hulpbronnen van werkgevers, leidinggevenden en werknemers de impact 

op het psychosociaal welzijn temperen?

Onderzoeksvragen



CORONACRISIS & 
MAATREGELEN

VERKLARINGEN

Eenzaamheid
Verveling

Financiële middelen
Betekenisvolle activiteiten

Kwalitatieve jobonzekerheid
Kwantitatieve jobonzekerheid

Work-home interference
Home-work interference

WELZIJNSINDICATOREN

Algemeen welbevinden
Dagelijks functioneren

Angst en depressieve gevoelens
Verlies van zelfvertrouwen

Emoties
Negatieve emoties
Positieve emoties

Jobtevredenheid

HULPBRONNEN

Organisatie
Veiligheidsklimaat

Familie-ondersteunende organisatiecultuur
Werkplek flexibiliteit

Informatie over coronaprocedures
Sociale steun leidinggevende

Sociale steun collega’s

Werknemers
Veerkracht

Gezinssituatie



• Design en opzet

• Prospectieve cohortstudie met 4 maandelijkse metingen via 
elektronische vragenlijst

• Doelgroep

• Werkende Belgen vanaf 17 jaar

• Rekrutering via:

• Onderzoekspanel IDEWE (https://www.idewe.be/onderzoekspanel) 

• Verspreiding via social media, website en nieuwsbrief

• Protocol goedgekeurd door Sociaal-Maatschappelijke 
Ethische Commissie (SMEC) van de KU Leuven 

Methode

https://www.idewe.be/onderzoekspanel


Prospectieve cohortstudie: 4 bevragingen

STOP: Lessen, horeca, winkels, bezoek WZC, 
niet dringende consultaties, niet essentiële 

verplaatsingen, samenscholing,…

START: Tuincentra, doe-het-zelfzaken

START: Sociale bubbel van 4 pers., alle 
winkels, scholen beperkt open,…

START: Contactberoepen, markten,  sporten 
in buitenlucht, musea, dierentuinen,…

START: Alle bedrijven, horeca, fitnesscentra, 
contactsporten, uitstapjes binnen België, 

bubbel van 10 pers., grenzen open

12-20 
maart

18 
april

4 mei

18 
mei

8-15 
juni

START: Bepaalde ondernemingen, niet 
dringende consultaties, fysieke activiteit 

met 2 pers., kinderopvang,…

10-15 
mei

Lockdown
Exit-

strategie



Resultaten



Respons

N = 6516 N = 3194 (49%) + 2769 nieuwe = 5963

N = 3561 (38%)

N = 2556 (28%)

N deelname op alle 4 tijdstippen = 1111 (13%)

T 1 T 2

T 3

T 4

Na kwaliteitscontrole: heterogene steekproef van 9285 werkende Belgen in studie



N = 1111

1. Impact van crisis op mentaal welzijn



N = 1111

1. Impact van crisis op mentaal welzijn



Resultaten op T1, N = 6516

Specifieke emoties



Verschillen tussen sectoren
Resultaten op T1, N = 6516



Verschillen tussen groepen werkenden
Resultaten op T1, N = 6516



Verschillen volgens gezinssituatie
Resultaten op T1, N = 6516



N = 1111

2. Impact van crisis op psychologische ervaringen



N = 1111

2. Impact van crisis op psychologische ervaringen



Resultaten op T2, N = 5963

3. Hulpbronnen: Wat kunnen werkgevers doen?



Resultaten op T2, N = 5963

3. Hulpbronnen: Wat kunnen leidinggevenden doen?



Resultaten op T2, N = 5963

3. Hulpbronnen: Wat kunnen werknemers zelf doen?



N = 1111

Evolutie hulpbronnen 



N = 1111

Evolutie hulpbronnen



Studie in de media
• https://www.idewe.be/-/eerste-resultaten-coronastudie

• https://www.idewe.be/-/2-op-3-werknemers-heeft-het-gevoel-
dat-zijn-gezondheid-op-de-eerste-plaats-komt

https://www.idewe.be/-/eerste-resultaten-coronastudie
https://www.idewe.be/-/2-op-3-werknemers-heeft-het-gevoel-dat-zijn-gezondheid-op-de-eerste-plaats-komt


Take home messages



Besluit

1. Mentaal welzijn
• Lichte verbetering naargelang er meer 

versoepeld werd

• Essentiële sectoren, technisch werklozen en 
alleenstaanden als risicogroepen

2. Psychologische ervaringen
• Wisselende impact van crisis op verscheidene 

ervaringen

• Opvallend: minder eenzaamheid op T4

3. Hulpbronnen
• Hoger welzijn indien meer hulpbronnen

• Rol van werkgevers, leidinggevenden én 
werknemers

• Opletten voor dalende trend in ervaren 
informatie over coronaprocedures en sociale 
steun
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